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Calidad del Disponibilidad para
Proveedor Rubro Producto / Purttéalldad en ofre_cgr productos / Reszultado Res;[tado Eva'!‘uau:)n Observacion
Servicio a Entrega servicios en caso de po pa nua
urgencia
Auditoria Interna 40 20 N/A 60 60 100% Aprobado
Revision por la
Direcd%n 40 20 N/A 60 60 100% Aprobado
EXEC Consultores P
ervicio de
Consultoria 40 20 20 80 80 100% Aprobado
Capacitaciones 40 20 N/A 60 60 100% Aprobado
SGS Paraguay S.A. Certificacion 40 20 N/A 60 - 60 100% Aprobado
Mantenimiento
correctivo de
equipos 40 20 20 80 80 100% Aprabado
Informaticos
GTIC (internet, hardware)
Mantenimiento del
Sitio Web 40 20 20 80 80 100% Aprobddo
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Referencias

Calidad del producto /
servicio

Excelente calidad: 40p

Buena Calidad, ocasionales problemas: 30p

Calidad aceptable / No cumple la ET: 20p

Calidad no aceptable: 0/10p

Puntualidad en la entrega

Entrega en fecha, o con atrasos que no superan el 20% del plazo establecido: 20p

Entrega con atrasos ocasionales que superan el 20% del plazo: 10p

Casi siempre se atrasa en las entregas: 0/5p

Disponibilidad para
atender casos de
urgencia

Atiende los casos de urgencia cada vez que son solicitados dentro del plazo convenido: 20p

Casi siempre atiende casos de urgencia que son solicitados dentro del plazo convenido: 10p

No aliende casos de urgencia que son solicitados dentro del plazo convenido: 0/5p

Proveedores con

puntajes:

<= 50 %: Rechazado
> 50% y <60%: Condicional

>= 60%: Aprobado’ /_\ //-\
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